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Delarsrapport

januari—juni 2017

Apotekets nettoomséttning under férsta halvaret uppgick till 10 339 miljoner kronor,
en férbattring med 1,6 procent jamfért med motsvarande period féregaende ar.
Rorelseresultatet férbattrades till 393 miljoner kronor och rérelsemarginalen 6kade
till 3,8 procent. Hégre bruttovinst och lagre omkostnader bidrog till den positiva

resultatutvecklingen.

SAMMANFATTNING AV ANDRA KVARTALET 2017

» Nettoomsattningen uppagick till 5 178 (5 233)
miljoner kronor.

e Rorelseresultatet uppgick till 193 (199) miljoner
kronor och rérelsemarginalen uppagick till 3,7
(3,8) procent.

» Resultatet efter skatt uppgick till 162 (181)
miljoner kronor.

« Aktieutdelningen uppgick till 300 (1100)
miljoner kronor.

» Apoteket dubblerade insamlingen av dver-
blivna lakemedel.

» Apoteket fick i dgaranvisningen férlangt upp-
drag om apoteksombud till den 30 juni 2018.

e Stockholms lans landsting och Region
Gotland tecknade ett fyraarigt avtal med
Apoteket om dosfoérpackade ldkemedel fran
1 februari 2018.

Apoteket AB (publ) Postadress: Box 3001, 169 03 Solna Beséksadress huvudkontoret: Dalvdgen 12, Solna Telefon: 010-447 50 00 E-post: apoteket.sverige@apoteket.se www.apoteket.se Org nr: 556138-6532

SAMMANFATTNING AV JANUARI -JUNI 2017

 Nettoomsattningen 6kade till 10 339 (10 174)
miljoner kronor.

e Rorelseresultatet uppgick till 393 (327) miljoner
kronor och rérelsemarginalen uppagick till 3,8
(3,2) procent.

« Resultatet efter finansiella poster dkade till
423 (392) miljoner kronor.

e Resultatet efter skatt forbattrades till 329 (306)
miljoner kronor.

» Apoteket dppnade fyra nya apotek och hade
vid halvarsskiftet 390 apotek.

Nettoomsattning, mnkr
Rérelseresultat, mnkr
Rérelsemarginal, %

Resultat efter skatt, mnkr

Resultat per aktie, kr

Operativt kassafléde, mnkr
Nettolaneskuld, mnkr
Skuldsattningsgrad, %

Rantabilitet pa eget kapital, % '
Réntabilitet pa sysselsatt kapital, %

Medelantal anstallda

1) Baserat pd rullande 12 mdnaders utfall.

For ekonomiska definitioner, se sidan 16.
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Vi har under férsta halvaret lanserat manga
nya apoteksprodukter. Vissa produkter har
endast salts pa utvalda apotek men efter-
som efterfrdgan har varit stor kommer for-
saljningen att utokas till fler apotek. Produk-
terna séljs dven i var e-handel dar kunden
ocksa hittar ett webbunikt sortiment.
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Battre forséljning och hég férnyelsetakt

Jag kan glddjande konstatera att Apoteket har forbattrat resultatet under férsta halvaret.
Forsaljningen 6kade till 10 339 miljoner kronor. Béattre driftseffektivitet och en 6kad bruttovinst

bidrog till en positiv resultat- och marginalutveckling.

Med madlet att forbéttra kundupplevelsen intensifierar vi vara
omnikanalssatsningar. Vi haller hog takt i fornyelse av vart
apoteksndt och har under forsta halvdret 6ppnat fyra nya apotek.
Miénga kunder véljer att mota oss pa webben och i appen och vi
utvecklar hela tiden nya funktioner i de digitala kanalerna. Under
perioden har vi lanserat automatiska receptpdminnelser, mojlig-
het att chatta med en farmaceut direkt i appen samt express-
utldimning av ldkemedel som bestéllts online.

BATTRE KOLL PA ALDRES LAKEMEDELSANVANDNING

Varje ar avlider néstan tre gdnger sd méanga personer till foljd av
fallolyckor som i trafikolyckor. En orsak &r att manga dldre behandlas
med ldkemedel som dr direkt oldmpliga for dem och som exempel-
vis paverkar balansen negativt. Apoteket driver sedan sju ar Koll pa
ladkemedel tillsammans med pensionérsorganisationerna PRO och
SPF. Sedan starten har andelen oldmpliga likemedel som skrivs ut
till dldre minskat frén 32 till 16 procent men vi dr dnnu inte ndjda
och fortsitter arbetet. I juni lanserades en webbutbildning for att
oka kunskapen om ldkemedelsanvdndning och fallskador.

APODOS FOR SAKER LAKEMEDELSBEHANDLING

Vi vidareutvecklar Apodos och vann i april upphandlingen till
Stockholms ldns landsting och Region Gotland. Avtalet som &r pa
fyra ar borjar gélla i februari 2018 och omfattar 33 000 patienter.
Var langsiktiga ambition &r att fler patienter med manga olika léke-
medel ska f& stéd och hjdlp med sin ldkemedelsbehandling.

FORANDRINGAR PA VARDMARKNADEN

Konkurrensen dr hog pa vardmarknaden. I landstingens upphand-
lingsunderlag for avtal om lakemedelsforsorjning &r pris oftast det
viktigaste kriteriet. Flera landsting véljer att inte upphandla tjansten
utan driva den i egen regi. Det gor att omfattning och 16nsamhet
minskar. Utvecklingen krdver fordndringar i véar affarsmodell framét.

APOTEKSMARKNADSUTREDNINGEN

Apoteket har ldmnat ett yttrande 6ver delbetdnkandet Nya apoteks-
marknadsutredningen. Vi dr i huvudsak positiva till forslagen om for-
andringar i 24-timmarsregeln och reglering av returrétt av likemedel.
Diéremot anser vi att forslaget att detaljreglera receptprocessen sa att
arbetet forbehalls farmaceuter skulle f& negativa konsekvenser for
allménhetens tillgang till apoteksservice.

FLER APOTEK OCH DIGITALA SATSNINGAR

Under andra halvaret planerar vi att 6ppna atta nya apotek. Vi
vidareutvecklar vara digitala tjdnster och fortsatter utrullningen av
nytt sortiment. Vi vill géra det enklare att ma bra.

Solna ijuli 2017

[
/

Ann Carlsson
VERKSTALLANDE DIREKTOR
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Marknadsoversikt

Efterfragan pa apoteksmarknaden utvecklades positivt under
det forsta halvaret 2017. Den totala omséttningen uppgick till 20,7
miljarder kronor, en 6kning med 2,5 procent jamfort med motsva-
rande period foregdende ar. Forsédljningen av forskrivna produkter
okade med 1,7 procent, receptfria likemedel 6kade med 0,9 procent
och 6vriga apoteksprodukter 6kade med 8,7 procent.

For perioden april-juni uppgick den totala omséttningen till 10,5
miljarder, en 6kning med 2,0 procent jamfért med motsvarande
period foregdende ar. Forsdljningen av forskrivna produkter 6kade
med 0,8 procent, receptfria lakemedel 6kade med 1,0 procent och
Ovriga apoteksprodukter 6kade med 8,9 procent.

Apoteksmarknaden definieras som sammanlagd férsédljning pa
konsumentmarknaden fran butiks- och distanshandel.

E-HANDEL AV LAKEMEDEL OKAR

Forsédljning av lakemedel och andra apoteksprodukter via e-handel
fortsdtter att 6ka och utgjorde under forsta halvaret 6 procent av
den totala forsédljningen pa apoteksmarknaden i Sverige. Motsva-
rande siffra for forsta halvdret 2016 var 4,3 procent.
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Apotekets e-handel 6kade under forsta halvdret med 35 procent
jamfort med motsvarande period foregédende ar.

ANTALET APOTEK OKAR NAGOT
Vid halvarsskiftet fanns det 1 396 apotek pa marknaden, en 6kning
med sju apotek sedan drets borjan.

Apoteket 6ppnade under forsta halvdret fyra nya apotek,i Uppsala,
Lund, Malmoé och Halmstad, flyttade tva apotek samt byggde om och
fornyade 19 apotek. Sammanlagt hade Apoteket vid halvarsskiftet
390 apotek och 636 apoteksombud 6ver hela landet.

REMISSVAR PA DELBETANKANDE | NYA APOTEKSUTREDNINGEN

Den statliga apoteksmarknadsutredningens delbetéinkande har varit

pa remiss under andra kvartalet. Flera berérda aktorer, inklusive

Apoteket, har skickat yttrande med synpunkter.
Utredningsforslagen handlar bland annat om forstarkt radgivande

ansvar for apotek, flytt av huvudansvar fér den sa kallade

24-timmarsregeln fran apoteken till grossistledet och mojlighet

for fler apoteksaktorer att inrédtta apoteksombud i glesbygden.

10 % (10) .

APOTEKSAKTORERNAS
FORSALINING PA KONSUMENT-
MARKNADEN JAN-JUN 2017

Den sammanlagda forséljningen var
20,7 (20,2) miljarder kronor.

FORSALININGSMIX

16% (15)

74% (75)

Receptforskrivet
M Receptfria lakemedel
Ovriga hélsoprodukter

Apotekens sammanlagda forséljning
fordelat pa respektive forsaljningsslag.
Statistik fran Sveriges Apoteksférening.
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Koncernen

Perioden april-juni

NETTOOMSATTNING

Nettoomséattningen under perioden april-juni sjonk med 1,1 procent
eller 55 miljoner kronor jaimfoért med motsvarande period foregdende
ar. Nettoomsittningen uppgick till 5 178 (5 233) miljoner kronor.
Minskningen dr hdnforlig till forsdljningen av dosférpackade ldke-
medel till f6ljd av féarre avtal.

RORELSERESULTAT

Rorelseresultatet fér perioden april—juni uppgick till 193 (199)
miljoner kronor, vilket var en minskning med 6 miljoner kronor
jamfort med motsvarande period foregdende dr. Minskningen beror
pé en ldgre bruttovinst som en foljd av farre avtal pd vardmarkna-
den. Periodens avskrivningar uppgick till 29 (33) miljoner kronor.
Rorelsemarginalen minskade till 3,7 (3,8) procent.

Perioden januari-juni

NETTOOMSATTNING

Under perioden januari—juni 6kade Apotekets nettoomséttning
med 1,6 procent till 10 339 (10 174) miljoner kronor jimfort med
motsvarande period foregdende 4r.

KONSUMENTMARKNADEN

Apoteket erbjuder privatpersoner ldkemedel, andra apotekspro-
dukter och tjdanster samt information och radgivning pa 390 apotek.
Apoteket bedriver dven ombudsverksamhet och distanshandel
innefattande e-handel och telefoni.

Nettoomsédttningen for perioden januari—juni 6kade med 1,2
procent i jimforelse med motsvarande period féregdende ar och
uppgick till 7087 (7 006) miljoner kronor.

Forséljningsokningen forklaras framst av 6kad forsédljning av
receptforskrivet i e-handelskanalen. Forsdljning av receptforskrivet
i butikskedjan har minskat nagot i jimforelse med foregédende ar.

4 | APOTEKET AB

Per den 30 juni 2017 uppgick Apotekets marknadsandel till knappt
28 procent, baserat pa antal dppenvardsapotek, vilket var ofdriandrat
jamfort med arets ingang.

Marknadsandelen for Oppenvéardsapotek métt som omsédttning
av receptforskrivna likemedel uppgick till 34 (35) procent under
perioden januari—juni 2017, vilket dr en procentenhet légre dn
motsvarande period foregaende ar. Marknadsandelen métt som
omséttning avseende receptfria likemedel och 6vriga apoteks-
produkter uppgick till 27 (28) procent, vilket &ven det édr en
procentenhet ldgre dn motsvarande period féregaende ar.

VARD- OCH FORETAGSMARKNADEN

Apoteket erbjuder likemedelsleveranser, dosforpackade likemedel
och tillverkning av extempore till landsting, regioner, kommuner
och foretag.

Nettoomsdttningen 6kade under januari-juni med 2,7 procent i
jamforelse med motsvarande period foregaende ar och uppgick till
3252 (3168) miljoner kronor. Forsiljningsokningen forklaras av
okad varuforséljning avseende ldkemedelsleveranser och tillverkning
av speciallikemedel till landstingen, men innefattar d4ven en minskad
forsidljning av dosforpackade likemedel till f6ljd av farre avtal.

INTAKTSANALYS

FORSALININGSSAMMANSTALLNING

apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun Fo&réand-

2017 2016 2017 2016* ring %
Konsumentmarknaden 3584 3585 7087 7 006 1,2
Vard- och féretagsmarknaden 1594 1648 3252 3168 2,7
Summa nettoomsattning 5178 5233 10339 10174 1,6

* For jamforbarhet &r 2016 ars varden omraknade med hansyn till att nagra organisatoriska
enheter har omklassificerats fran vard- och féretagsmarknaden till konsumentmarknaden.

FORSALININGSMIX APOTEKET
JAN-JUN 2017

14,2 % (14,0)

31,5% (31,1)

54,3% (54,9)

W Forséljning till foretag, kommuner,
landsting och regioner via avtal

Forsaljning till konsumenter via
recept eller dos originalférpackningar

Forsaljning till konsumenter av
receptfria lakemedel och andra
apoteksprodukter

BUTIKSUTVECKLING 2017

Antal 1 januari 387
Ny&ppnade 4
Stangda -1
Antal 30 juni 390
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RORELSERESULTAT
Rorelseresultatet for perioden januari—juni uppgick till 393 (327)
miljoner kronor, vilket var en férbdttring med 66 miljoner kronor
jamfort med motsvarande period foregdende ar. Forbéttringen dr
framst hdnforlig till hogre bruttovinst inom forskriven forsédljning
samt ldgre omkostnader. Avskrivningarna uppgick till 59 (65)
miljoner kronor.

Rorelsemarginalen i perioden 6kade till 3,8 (3,2) procent vilket
overtraffar Apotekets langsiktiga mal pa 3,0 procent.

RESULTAT EFTER SKATT

Resultat efter skatt uppgick till 329 (306) miljoner kronor vilket &r

23 miljoner kronor hdgre dn motsvarande period foregadende ar.
Finansnettot minskade framst avseende finansnettot fér pensioner
som uppgick till 32 (67) miljoner kronor. Pensionsjusterat netto-
resultat for perioden uppgick till 304 (253) miljoner kronor.

OVRIGT TOTALRESULTAT

Aktuariella vinster och forluster, som avser forandringen i verkligt
véarde av forvaltningstillgdngarna i Apotekets Pensionsstiftelse,
samt utvecklingen i pensionsforpliktelsen i jamforelse med
prognos redovisas i Ovrigt totalresultat fér januari—juni 2017.
Dessa uppgick netto till 259 (—581). Forbéttringen av aktua-

riella vinster och forluster dr hdnforlig till ett hogre rdntenetto i
nuvirdesberdkningen av pensionstillgdngar dn prognostiserat da
den langsiktiga rdntan har stigit sedan arsskiftet.

KONCERNENS NETTOOMSATTNING, RORELSERESULTAT OCH RORELSEMARGINAL PER KVARTAL

2017:2 20171
Nettoomsattmng mnkr ................................................... 5 1 78 .......... 5 161 .........
Roérelseresultat, mnkr 193 200
Rérelsemarginal, % 3,7 3,9
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2016:4 2016:3 2016:2 2016:1 2015:4 2015:3 2015:2

5250 ........... 4 902 ........... 5233 ........... 4 940 ........... 4998 ........... 4714 ........... 4985
158 201 199 128 41 180 125
3,0 4,1 3,8 2,6 0,8 3,8 2,5

RORELSEMARGINAL

april 2016—- 2016
juni 2017

2015

2014

2013

mal 3,0 %
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FINANSIELL STALLNING

KASSAFLODE

Det operativa kassaflodet for perioden uppgick till —25 (-124)
miljoner kronor. Periodens forbdttrade operativa kassaflode dr
framst en effekt av ett hogre rorelseresultat samt ldagre investeringar
an i jamforelseperioden. Under forsta halvaret 2017 var kassaflodet
fran den finansiella verksamheten 24 (—=210) miljoner kronor.

I kassaflodet fran den finansiella verksamheten ingér utdelning
till &garen om 300 (1 100) miljoner kronor samt gottgorelse fran
Apotekets Pensionsstiftelse om 436 (0) miljoner kronor. Periodens
kassaflode uppgick till -1 (—334) miljoner kronor och likvida medel
uppgick den 30 juni 2017 till 20 (23) miljoner kronor.

INVESTERINGAR

Under forsta halvaret har investeringar gjorts i materiella och
immateriella anldggningstillgdngar. Investeringarna uppgick till
82 (116) miljoner kronor och utgérs framst av investeringar i sam-
band med ny- och ombyggnation av apotek.

KONCERNENS OPERATIVA KASSAFLODE

FINANSIELL STALLNING, LIKVIDITET OCH RANTABILITET

Det egna kapitalet uppgick den 30 juni 2017 till 4 488 miljoner
kronor, vilket var 288 miljoner kronor hogre dn vid arsskiftet.
Pensionstillgangen 6kade med 285 miljoner kronor.

Rintabiliteten pé sysselsatt kapital uppgick till 30,3 (25,1) procent
och réntabiliteten pa eget kapital till 15,9 (11,6) procent for senaste
tolvmanadersperioden. Nettolaneskuld uppgick till 784 miljoner
kronor per den 30 juni 2017 att jaimféra med 895 miljoner kronor
vid drets ingdng.

Skuldsittningsgraden ligger pé 45 (65) procent, det vill siga inom
malintervallet pa 40-80 procent.

apr—-jun 2017 apr—jun 2016 jan-jun 2017 jan-jun 2016 Helar 2016
Kassaﬂo defran den | opande Verksamheten .............................................................................. _58 ................. _34 ................... 57 ................... _8 ................... 53 .
Investeringar i immateriella tillgdngar -5 -4 -5 -4 -12
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -36 -44 =77 -112 -200
Avyttrade anldggningstillgangar 0 0 0 0 2
Operativt kassaflode -109 -82 -25 -124 -152
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ANALYS AV FORANDRING RANTE-
BARANDE NETTOLANESKULD

jan-jun  Helar
mnkr 2017 2016
IB 1 januari 895  -357
Operativt kassaflode 25 152
Gottgorelse -436 -
Utdelning 300 1100
UB 30 jun 784 895
SKULDSATTNINGSGRAD
%
-0
-8
60 e mal 40-80%
_40 | .
~20_ - __ 0 ____
0
juni juni
2017 2016
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Moderbolaget

Under perioden januari-juni uppgick nettoomséattningen for
Apoteket AB till 10 339 (10 174) miljoner kronor. Férsiljningen har
Okat bade pa konsumentmarknaden och pa vard- och féretagsmark-
naden. Rorelseresultatet uppgick till 472 (397) miljoner kronor.
Resultatet efter skatt uppgick till 366 (308) miljoner kronor.

Det operativa kassaflédet uppgick till =26 (-125) miljoner
kronor. Kassaflodet frén investeringsverksamheten uppgick till
-82 (-116) miljoner kronor. Kassafldet fran finansieringsverk-
samheten uppgick till 24 (-210) miljoner kronor. Periodens kassa-
flode uppgick till -3 (-335) miljoner kronor.

HANDELSER AV VASENTLIG BETYDELSE FOR BEDOMNING AV
UTVECKLING, RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Visentliga risker och osdkerhetsfaktorer som redovisas for koncernen
dr ocksa relevanta for moderbolaget.

7 | APOTEKET AB
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Hallbar utveckling

Apoteket bidrar till en hallbar utveckling genom att
bedriva verksamhet pa ett ansvarsfullt sdtt. Vi koncentre-
rar vara insatser pa de omraden dér vi har storst paverkan;
hilsa, sortiment, miljo, medarbetare och 16nsamhet. Lis
mer i Apotekets ars- och hallbarhetsredovisning 2016.
Nedan presenteras nagra av aktiviteterna som har genom-
forts under andra kvartalet 2017.

ARETS APOTEK

Apoteket Flamingon i Skdrholmen, Stockholm, utses

till Arets apotek. Utmirkelsen gar till det apotek som
lyckats bédst med att né& sina mal, leva upp till foretagets
kdrnvédrden och ge det bdsta helhetsintrycket. Omtdnksam
forsdljning utifran varje kunds unika behov dr en viktig
del och bidrar till Apotekets mél inom hédlsoomradet, att
Oka andelen néjda kunder.

HALSOMYTER PA NIO OLIKA SPRAK

Apoteket har tagit fram en broschyr om hédlsomyter. Syftet
ar att forebygga mytbildning kring nagra av de vanligaste
hédlsofragorna. Broschyren tar bland annat upp antibiotika-
behandling och vaccin, men ockséd huskurer som har liten
eller mycket begrinsad effekt pa hédlsan. Informationen
finns dven pa apoteket.se.

HALSOTJANSTER OCH NYA APOTEKSPRODUKTER
Allt fler kunder uppskattar méjligheten att vaccinera sig
pé véra apotek och tjinsten kommer att utokas till fler
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apotek. Exempel péd produkter som lanserats pa utvalda
apotek under kvartalet dr fler ekologiska hudvdrdspro-
dukter, fler produkter till barn och milda parfymstift for
kénslig hud. Kundernas efterfragan pa kontaktlinser,
vilka lanserades i slutet av 2016, fortsétter att 6ka. Samt-
liga produkter som tas in i sortimentet har genomgéatt
Apotekets omfattande kvalitetskontroll.

APOTEKET VILL SE MINSKAD ANVANDNING AV PLASTPASAR
Sedan 1 juni kraftsamlar Apoteket och 6vrig handel for
att informera allmédnheten om plastens skadliga inverkan
pd naturen. Tillsammans med kunderna kan vi férandra
vért beteende och hitta béttre alternativ till plastpasarna.
De 70 000 kundklubbsmedlemmar som i juni avstod en
plastpase fick miljobonus i form av extra kundklubbspodng.

SATSNING PA LEDARSKAP
Bra ledarskap ligger till grund for medarbetares motiva-
tion och engagemang. Var omfattande ledarskapsutbild-
ning for alla apotekschefer har mottagits positivt och
kommer att erbjudas dven andra chefsgrupper.
Medelantal anstédllda uppgick vid halvarsskiftet till
3202 vilket dr en minskning med 41 jamfort med mot-
svarande period foregdende ar. Minskningen beror bland
annat pd att Apoteket har anpassat sin verksambhet till
mindre omfattande avtal pa virdmarknaden.

Apoteket instiftar Stora insamlingsdagen
for 6verblivna lakemedel

For att fa dnnu fler att Idmna in Gverblivna
lakemedel till vara apotek utsag Apoteket den
5 april till Stora insamlingsdagen och startade
samtidigt en ny insamlingskampanj. Resultatet
blev att dubbelt sa manga kunder ldmnade in
overblivna lakemedel under april-juni jamfort
med motsvarande period foregaende ar.

Manga har gamla lakemedel hemma i lador
och badrumsskap. Lékemedelsverket upp-
skattar att det varje ar kasseras cirka 1500 ton
ldkemedel i Sverige. Det mesta hanteras pa ratt
satt, men cirka 250 ton spolas ut i avloppet eller
slangs i hushallssoporna.

De &verblivna lakemedel som lamnas in till
Apoteket tas om hand och skickas till sarskilda
forbranningsanlaggningar som destruerar
dem pa ett sakert satt. Under 2016 samlade
Apoteket in 400 ton kasserade ldkemedel.
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Véasentliga risker och osékerhetsfaktorer

Apoteket genomfér arligen en riskanalys baserad pa ekonomisk paverkan
och sannolikhet. Den omfattar riskfaktorer med effekter pa bade kort och
lang sikt ddr det utdver ekonomisk paverkan dven tas hdnsyn till hallbarhets-
relaterade risker. Riskerna kategoriseras i omvérlds- och marknadsrisker,
operativa risker, finansiella risker samt héllbarhetsrisker. Riskanalysen
f6ljs upp under aret och en omvérdering av risker, sannolikhet, ekonomisk
péaverkan samt atgdrder gors vid behov. Analysen foljdes upp under andra
kvartalet med ndgra mindre omvérderingar.

For en fullstdndig redogorelse av de risker som paverkar koncernen hidnvisas
till Apotekets ars- och hallbarhetsredovisning 2016, sidorna 41-44.

OMVARLDS- OCH MARKNADSRISKER

Omviérlds- och marknadsrisker avser externa hdndelser och férdndringar som
ar kopplade till Apotekets omvérld och den marknad foretaget finns pa. For
Apoteket utgdrs dessa risker frémst av politiska beslut, konkurrenssituation
och cyberhot. Apoteket foljer noga utvecklingen genom omvéarldsbevakning
och intressentdialoger.

OPERATIVA RISKER

Operativa risker utgors av interna faktorer eller hindelser som kan péaverka
forutsdttningarna for att nd uppsatta mal. Apotekets operativa risker bestar
framst av stabilitet i IT-driften bade i egna system och hos externa parter,

exempelvis e-Hilsomyndigheten. Atgirder for att minimera riskerna bestar
av proaktivt arbete for driftstabilitet och ndra samarbete med externa parter.

FINANSIELLA RISKER

Finansiella risker avser risken att redovisat virde for en specifik finansiell
tillgang eller skuld varierar 6ver tiden. Apoteket har ett stort pensions-
atagande som tryggas i Apotekets Pensionsstiftelse. Pensionsatagandet ar till
stor del hdnforligt till perioden innan omregleringen av apoteksmarknaden.
Om virdet pa tillgdngarna i pensionsstiftelsen utvecklas negativt kan det
medfora att Apoteket maste tillskjuta kapital for att sékra tryggandet av
pensionsdtagandet. For att sikerstdlla adekvat riskkontroll har stiftelsen ett
tydligt definierat riskmandat. Apotekets verksamhet dr i begrinsad omfatt-
ning utsatt for valuta-, rante- och kreditrisker.

HALLBARHETSRISKER

Med hallbarhetsrisker avses faktorer med paverkan pé langsiktiga viarden
ur ekonomiskt, miljomaissigt och socialt perspektiv. En vdsentlig identifierad
hallbarhetsrisk aterfinns inom produktforsorjningen ddr Apotekets varu-
mirke skulle pdverkas negativt vid oacceptabla sociala och miljomaéssiga
forhallanden eller brister i produktkvalitet. Apoteket stiller hdga krav vid
granskning av leverantdrer, genomfor revisioner samt kontrollerar noga alla
produkter som inte dr ldkemedel innan de tas in i sortimentet.

Véasentliga hdndelser efter balansdagen

Apoteket har inga vdsentliga hdndelser efter balansdagen att rapportera.
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Agaranvisning och ekonomiska mal

Arsstamman i Apoteket AB den 20 april 2017
beslot, i enlighet med styrelsens forslag, om en
utdelning pa 300 (1 100) miljoner kronor, vilket
motsvarar 1 714,29 (6 285,71) kronor per aktie.

Vid drsstaimman omvaldes féljande styrelse-
ledamoter; Christian W Jansson, Gert Karnberger,
Kristina Schauman, Maria Curman och Leif
Ljungqvist. Inger Andersson och Pia Gideon val-
des in som nya ledaméter. Sussi Kvart lamnade
styrelsen. Christian W Jansson omvaldes till
styrelsens ordférande.

AGARANVISNING

I 4garanvisningen anges bland annat att
Apoteket ska behalla befintliga apoteksombud
i den utstrdackning som behdvs for att uppratt-
halla en god likemedelsforsorjning pa den ort
ombudet dr verksamt. Uppdraget dr forldngt
och giller till och med den 30 juni 2018.

10 | APOTEKET AB

EKONOMISKA MAL

Apoteket har féljande ekonomiska mél gillande

lonsamhet, kapitalstruktur och utdelningspolicy.

¢ Rorelsemarginalen ska uppga till 3 procent.

e Skuldséttningsgraden ska vara 40—80 procent
av pensionsjusterat eget kapital.

e Utdelningen ska uppga till 40-60 procent av
arets resultat justerat for resultat och skatt
hanforlig till pensionstillgdngar och pensions-
forpliktelser.

De ekonomiska malen dr langsiktiga, vilket
innebdr att malen till f6ljd av exempelvis
konjunkturbetingade fluktuationer kan 6ver- eller
underskridas vissa ar. Utvédrderingen baseras pa
en kombination av historiskt utfall och bedémd
formaga att uppna malen kommande ar. Se defini-
tioner av de ekonomiska malen pa sidan 16.

STYRELSENS FORSAKRAN

Styrelsen och verkstédllande direktoren forsékrar
hdrmed att delarsrapporten ger en réttvisande over-
sikt av koncernen och moderbolagets verksamhet,
stéllning och resultat samt att den beskriver de
vésentliga risker och osdkerhetsfaktorer som
koncernen respektive moderbolaget star infor.

Solna den 18 juli 2017
Apoteket AB (publ)

Christian W Jansson
ORDFORANDE

Leif Ljungqvist Gert Karnberger

Kristina Schauman Maria Curman

Pia Gideon Inger Andersson

Gunilla Larsson Lisa Ekstrand

Ann Carlsson
VERKSTALLANDE DIREKTOR

Denna rapport har inte varit foremal for
revisorernas granskning.
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Pressmeddelanden och 6vriga
: & nyheter i urval, kvartal 2
2017-04-03 Apoteket utser 5 april till Stora insamlingsdagen
om |t for att minska ldkemedels miljépaverkan.
- 2017-04-12 Apoteket startar samarbete med den digitala

djurdoktorn FirstVet.

2017-04-27 Apoteket Oppnar nytt apotek pa Sankt Lars vag
i Lund.

2017-05-02 Nytt samarbete med Hall Sverige Rent i
initiativet Hall Havet Rent for att minska plasten i vara hav.

2017-05-30 Kakan Hermansson utses av Apoteket till Arets
skonhetsskribent 2017.

2017-06-15 Apoteket Gppnar nytt apotek i centrala Malmo.

2017-06-22 Apoteket Flamingon i Skarholmen, Stockholm,
utses till Arets apotek i kedjan.

2017-06-29 Apoteket 6ppnar nytt apotek vid Eurostop i
Halmstad.

P
9® ¥V Kortom Apoteket

e B

FINANSIELLA RAPPORTER FOR 2017

Vi vill géra det enklare att ma bra och erbjuder ett brett Delarsrapport januari-september 2017, 19 oktober 2017

utbud av ldkemedel, noga utvalda hélsoprodukter och kvali-
ficerade farmaceutiska tjdnster till konsumenter, vard och

Delarsrapport januari-december 2017, 2 februari 2018

.. .. . Apotekets ars- och hallbarhetsredovisning 2016 fi

foretag. Hos oss méoter du engagerade medarbetare med djup t':l)o"e T s a:a Ogt kat sar etsredovisning nns
. . . . . illgdnglig pa apoteket.se.

kunskap om ldkemedel och hélsa. Vi har 390 6ppenvards-

apotek och 636 apoteksombud 6ver hela landet. Vi finns ..
FOR FINANSIELL INFORMATION KONTAKTA:

Ann Carlsson, vd Eva Hemb, CFO
Tel 010-447 57 57 Tel 010-447 56 25
ann.carlsson@apoteket.se eva.hemb@apoteket.se

dven pa ett stort antal av sjukhusens vardavdelningar.

Apoteket grundades 1971 och dr ett statligt gt foretag med
huvudkontor i Solna.
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Finansiella rapporter i sammandrag

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
. apr-jun apr-jun jan-jun jan-jun Helar Belopp i miljoner kronor 30 jun 2017 30 jun 2016 31 dec 2016
Belopp i miljoner kronor 2017 2016 = 2017 2016 2016
Immateriella anldggningstillgangar 53 71 62
Nettoomsattning 5178 5233 10 339 10174 20 325 Materiella anlsggningstillgangar 396 333 365
Ovriga rérelseintakter v i . i ° Pensionsfordran 3539 3345 3254
Handelsvaror —4160 4187 -8295 -8160 -16309 Ovriga finansiella anldggningstillgdngar 85 86 85
Ovriga externa kostnader -289 -318 -579 -618 -1225 Summa anliggningstillgangar 4073 3835 3766
Personalkostnader -507 -497 -1014 -1005 -1978 Varulager 1546 1433 1439
Avskrivningar och nedskrivningar -29 -33 -59 -65 -135 Kundfordringar 2274 2127 2213
RO BRI At k) = 22 a7 Ovriga kortfristiga fordringar 707 495 914
Finansnetto 0 - 2 - = Likvida medel 20 23 21
Fi i 1 2 7 1
NSRS, ST O 6 3 3 6 36 Summa omsittningstillgangar 4547 4078 4587
Andelar i int foret [tat 0 0 0 0 0
e IR e B Es Summa tillgangar 8620 7913 8353
Resultat fore skatt 209 231 423 392 818
Eget kapital 4488 3775 4200
Skatt -47 -50 -94 -86 -181 Langfristiga skulder 984 856 922
Periodens resultat 162 181 329 306 637 Kortfristiga skulder, rdnteb4rande 804 890 916
i Ovriga kortfristiga skulder 2344 2392 2315
Ovrigt totalresultat
X . . X Summa kortfristiga skulder 3148 3282 3231
Poster som ej kan omféras till periodens resultat
. ) . Summa eget kapital och skulder 8620 7913 8 353
Aktuariella vinster (+)/forluster (-) efter skatt 69 44 259 -581 -487
Ovrigt totalresultat 69 44 259 -581 -487
Totalresultat for perioden 231 225 588 -275 150

Periodens resultat hanforligt till

moderfdretagets aktiedgare A2 1L 22 =0 e
Periodens totalresultat hanférligt til 231 225 588 _975 150
moderforetagets aktiedgare

Resultat per aktie, kr 924 1034 1879 1749 3642
Antal aktier 175000 175000 175000 175000 175000
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KONCERNENS KASSAFLODESANALYS KONCERNENS FORANDRINGAR | EGET KAPITAL
soomimerior VG VL P S Semeimimeber okl o st
Eget kapital vid arets ingang 4200 5150 5150
Den I6pande verksamheten Utdelning -300 ~1100 ~1100
Kassaflode fran den I6pande verksamheten Totalresultat for perioden 588 -275 150
fore forandring av rorelsekapital 218 98 439 152 315 o755 e U e (e e W 4488 3775 4200
Férandringar i rérelsekapital -286 -132 -382 -160 =257
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -68 -34 57 -8 58 Eget kapital &r i sin helhet hanforligt till moderbolagets aktiedgare.

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella tillgangar -5 -4 -5 -4 -12
Investeringar i materiella anldggningstillgangar -36 -44 =77 -112 -200
Avyttring anlaggningstillgangar 0 0 0 0 2
Kassaflode fran investeringsverksamheten -41 -48 -82 -116 -210
Finansieringsverksamheten

Férandring kortfristiga finansiella skulder -30 890 -112 890 916
Erhallen gottgorelse fran Apotekets

Pensionsstiftelse 436 - 436 - -
Utbetald utdelning -300 -1100 -300 -1100 -1100
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 106 -210 24 -210 -184
Periodens kassaflode =g} -292 =dl -334 -336
Likvida medel vid periodens borjan 23 315 21 357 357
Likvida medel vid periodens slut 20 23 20 23 21
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING MODERBOLAGETS BALANSRAKNING

Nettoomsattning 5178 5233 10339 10174 20325
Ovriga rorelseintakter 0 1 0 1 9
Handelsvaror -4160 -4187 -8295 -8160 -16308
Ovriga externa kostnader -288 -319 -580 -619 -1226
Personalkostnader -467 -463 -934 -935 -1857
Avskrivningar och nedskrivningar -29 -32 -58 -64 -130
Roérelseresultat 234 233 472 397 813
Finansnetto -1 -1 -2 =2 -9
Resultat fore bokslutsdispositioner 233 232 470 395 804
och skatt

Bokslutsdispositioner - - - - -205
Skatt -51 -51 -104 -87 -133
Periodens resultat 182 181 366 308 466

MODERBOLAGETS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

Periodens resultat 182 181 366 308 466
Totalresultat for perioden - - - - -
Totalresultat vid periodens utgang 182 181 366 308 466
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Immateriella anldggningstillgangar 53 67 62
Materiella anldggningstillgangar 371 307 340
Finansiella anlaggningstillgangar 119 126 119
Summa anlaggningstillgangar 543 500 521
Varulager 1546 1433 1439
Kundfordringar 2273 2127 2212
Kortfristig fordran hos koncernféretag 7 8 7
Ovriga kortfristiga fordringar 707 721 914
Kassa och bank 18 22 20
Summa omséttningstillgdngar 4551 4311 4592
Summa tillgangar 5094 4811 5113
Eget kapital 1011 787 945
Obeskattade reserver 903 698 903
Avsattningar 7 15 7
Langfristiga skulder till koncernféretag - 2 -
Kortfristiga skulder, rantebérande 804 890 916
Kortfristiga skulder till koncernforetag 25 26 27
Ovriga kortfristiga skulder 2344 2393 2315
Summa kortfristiga skulder 3173 3309 3258
Summa eget kapital och skulder 5094 4811 5113
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Denna delarsrapport i sammandrag for koncernen har upprattats i enlighet med IAS 34 Delars-
rapportering samt tillampliga bestammelser i Arsredovisningslagen. Delarsrapporten fér moder-
bolaget har upprattats i enlighet med arsredovisningslagens 9 kapitel, Delarsrapport. For koncernen
och moderbolaget har samma redovisningsprinciper och berdakningsgrunder tilldampats som i den
senaste arsredovisningen. Andrade standarder, tolkningar och férbattringar som tradde i kraft
den 1januari 2017 har inte haft ndgon paverkan pa Apotekets koncernredovisning.

Upplysningar i enlighet med IAS 34.16A framkommer férutom i de finansiella rapporterna och
dess tillnérande noter dven i Gvriga delar av delarsrapporten.
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For moderbolaget avser 0,1 (0,1) procent av arets inkdp och 0,0 (0,0) procent av arets forsaljning,
transaktioner med dotterbolag.

Apotekets finansiella instrument bestar av kundfordringar, likvida medel, leverantdrsskulder och
upplupna leverantérskostnader samt skulder till kreditinstitut. Ovriga finansiella tillgdngar och
skulder har korta Ioptider. Harav bedoms de verkliga vardena pa samtliga finansiella instrument
approximativt motsvara bokférda varden.
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Beskrivning alternativa resultatméatt

(Icke-IFRS resultatmatt)
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Alternativa resultatmatt

Bruttovinst

Rérelsemarginal
Pensionsjusterat nettoresultat

Rérelsekapitalbindning

Nettolaneskuld

Pensionsjusterat eget kapital

Skuldsattningsgrad, %
Rantabilitet pa sysselsatt kapital, %
Rantabilitet pa eget kapital, %

Operativt kassaflode

Beskrivning

Nettoomsattning och dvriga intakter med avdrag fér varukostnader.

Rorelseresultat i procent av arets nettoomsattning.

Periodens resultat justerat for finansnetto pensioner och darmed relaterad
uppskjuten skatt.

Matt pa kapital som binds i verksamheten i form av omséattningstillgangar
och kortfristiga skulder.

Réntebarande skulder minskat med rantebarande tillgangar, exklusive
nettopensionstillgangar.

Eget kapital justerat for avkastning, nettotillgangar och uppskjuten skatt
hanforlig till pensionstillgangar i Apotekets Pensionsstiftelse.

Nettolaneskuld dividerat med pensionsjusterat eget kapital.

Pensionsjusterat resultat efter finansnetto plus finansiella kostnader i procent
av genomsnittligt sysselsatt kapital for den senaste tolvmanadersperioden.

Resultat efter skatt i procent av genomsnittligt eget kapital fér den senaste
tolvmanadersperioden.

Utgdrs av kassaflode fran den I6pande verksamheten med avdrag for I6pande
investeringar i anldggningstillgangar samt salda anlaggningstillgangar.

Orsak till anvdndande av matt

Bolaget ar till dvervagande del verksamt inom detaljhandel dar varu-
kostnaden &r ett centralt matt att folja. Bruttovinsten anger dverskott
fére driftskostnader.

Ett av dgarens mal angivet i dgaranvisningen. Anger foretagets férmaga
till dterinvestering och langsiktigt vardeskapande.

Visar periodens resultat exkluderat effekter av Apotekets Pensionsstiftelse.

Visar hur mycket av kapitalet som binds i verksamheten och darmed inte
kan anvandas till andra investeringar. Har ingar de omsattningsbara
posterna lager, kundfordringar, leverantérsskulder samt dvriga kortfristiga
fordringar och skulder.

Nettolaneskuld &r det mest relevanta mattet for att visa bolagets totala lane-
finansiering.

Koncernens egna kapital exkluderat effekter av Apotekets Pensions-
stiftelse. Pensionstillgangen ar bunden i Apotekets Pensionsstiftelse dar
avkastning endast kan nyttjas via gottgdrelser for pensionsutbetalningar.
Definitioner exkluderande pensionsposter ar mer hanforligt till bolagets
verksamhet.

Ett av dgarens mal som anges i dgaranvisningen. Anger belaningsgrad och
darmed finansiell risk.

Visar avkastning pa kapital som binds i verksamheten.

Visar ur ett aktiedgarperspektiv vilken avkastning som ges pa dgarens
investerade kapital.

Visar totalt kassaflode som hanfors till den operativa verksamheten.
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Harledning alternativa resultatmatt

Matt hénférliga till koncernens resultatrdkning

Nettoomsattning 10339 10 174 20 325
Ovriga intékter 1 1 9
Handelsvaror -8 295 -8 160 -16 309
Bruttovinst 2 045 2015 4025
Rorelseresultat 393 327 687
Rorelsemarginal, % Rérelseresultat / Nettoomsattning 3,8 3,2 3,4
Resultat fore skatt 423 392 818
- Finansnetto pensioner -32 -67 -136
Pensionsjusterat resultat efter finansnetto 391 325 682
Finansiella kostnader -2 -3 -5
Periodens resultat 329 306 637
Finansnetto pensioner -32 -67 -136
Skatt finansnetto pensioner 7 14 30
Pensionsjusterat nettoresultat 304 253 531
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Forts. Harledning alternativa resultatmatt

Matt hénférliga till koncernens balansrdkning

Omsattningstillgangar 4547 4078 4587
Summa kortfristiga skulder -3148 -3282 -3231
Rorelsekapital 1399 796 1356
Rantebarande skulder -804 -890 -916
Réntebarande tillgangar (likvida medel) 20 23 21
Nettolaneskuld -784 -867 -895
Pensionsjusterat eget kapital Berdknas pa R12-varden (5 kvartal) 1620 1933 1784
Rantebarande kortfristig skuld Beraknas pa R12-varden (5 kvartal) 869 250 542
Sysselsatt kapital 2489 2183 2326
Eget kapital UB 4 488 3775 4 200
Pensionsfordran UB -3539 -3 345 -3 254
Uppskjuten skatt pensionsfordran UB 779 736 715
Pensionsjusterat eget kapital 1727 1166 1661
Skuldsattningsgrad, % Nettolaneskuld / Pensionsjusterat eget kapital 45,4 74,3 53,9
Réntabilitet pa sysselsatt kapital, % Pensionsjusterat resultat efter finansnetto plus finansiella kostnader R12/ Sysselsatt kapital R12 30,3 251 29,6
Rantabilitet pa eget kapital, % Periodens resultat R12/ Genomsnittligt EK R12 15,9 11,6 14,8
Matt hénférliga till koncernens kassafiédesanalys

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 57 -8 58
Investeringar i anlaggningstillgangar -82 -116 -212
Avyttrade anldggningstillgangar 0 0 2
Operativt kassaflode -25 -124 -152
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Ovriga definitioner

24-timmarsregeln Om en kunds forskrivna ldkemedel eller vara inte finns i lager pa ett lokalt apotek ska apoteket tillhandahalla det inom 24 timmar fran det att lakemedlet eller
varan efterfragades, om inte sarskilda skal foreligger. Mojligheten for apotek att efterleva regeln paverkas av lakemedelsdistributorers stopptider och leveranstider.

Dos originalférpackningar De lakemedel till en dospatient som inte kan forpackas i dospasar, till exempel ampuller, vatskor och sprutor. Dessa plockas i sin originalférpackning och levereras
tillsammans med dosférpackade lakemedel.

Dosférpackade lakemedel Varje dospase innehaller de lakemedel patienten ska ta vid ett och samma tillfalle, till exempel morgon, middag och kvéll. Apodos ar Apotekets tjanst for
individférpackning av ldkemedel.

Extempore Individanpassade lakemedel som av olika skal inte tillverkas i lakemedelsindustrin men som dnda behdvs.
Farmaceut Person med farmaceutisk utbildning — apotekare eller receptarie.
Gottgdrelse fran pensionsstiftelse Tillgodogoérande av dverskott fran pensionsstiftelse som ersattning for utbetalda pensionskostnader.

International Financial Reporting Internationell redovisningsstandard som ges ut av International Accounting Standards Board (IASB).
Standards (IFRS)

Medelantal anstallda Beraknas enligt bokféringsnamndens rekommendation R4, som ett genomsnitt av antalet heltidsanstallda personer baserat pa manadsvisa matningar under
rakenskapsaret. Korrigering har gjorts for personal med deltidsanstélining, féraldraledighet, tjanstledighet samt langtidssjukfranvaro.

Omnikanal Flera olika kommunikationskanaler som samverkar och ger kunden en likartad upplevelse av ett féretag oavsett kanal, till exempel fysiska butiker, e-handel, appar,
sociala medier, kundtjanst och mejlutskick.

Apoteket AB (publ)

Postadress: Box 3001, 169 03 Solna
Besdksadress huvudkontoret:
Dalvagen 12, Solna

Telefon: 010-447 50 00

E-post: apoteket.sverige@apoteket.se
www.apoteket.se Org nr: 556138-6532

€l apoteket
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